
 
 

 
Besucherinformation: ROBBIE WILLIAMS 

The Heavy Entertainment Show 2017 proudly presented by Café Royal 
 

Mittwoch, 19.07.2017 – Commerzbank-Arena / Frankfurt 
+ special guest: Erasure 

 
 
Einlass: 16.30 Uhr  
Beginn: 19.00 Uhr 
 
Lieber Robbie Williams-Fan, 
 
um allen Besuchern einen schönen Konzertabend und einen reibungslosen Einlass 
zu gewährleisten, bitten wir Dich die unten aufgeführten Punkte genau zu lesen und 
zu beachten. 
 
             
 
VERBOTEN 
Aus Sicherheitsgründen ist es verboten, Glasflaschen, Dosen, Hartverpackungen 
oder sonstige als Wurfgeschosse verwendbare Gegenstände (z.B. Deo, Parfum etc.) 
auf das Gelände mitzubringen. Diese Gegenstände werden daher beim Einlass 
abgenommen.  
 
Ebenfalls nicht zugelassen sind professionelle Kameras, wie z.B. 
Spiegelreflexkameras, Kameras mit Zoomobjektiven und/oder Videofunktion, 
professionelle Digitalkameras, Aufzeichnungsgeräte aller Art sowie Laserpointer. 
 
Taschen nur bis DIN A4 (21cm x 29,7cm) 
 
Bitte lass deshalb folgende Dinge zu Hause um den Einlass zu beschleunigen und 
die Wartezeit für dich und alle anderen durch die notwenigen Taschenkontrollen und 
Bodychecks auf ein Minimum zu begrenzen: 
 

• Rucksäcke, große Taschen oder Koffer  
• professionelle Kameras mit Wechselobjektiven 
• Audio- und Videoaufnahmegeräte 



• GoPro Kameras 
• Selfie Sticks 
• Tablets, Laptops 
• Helme 
• Essen und Getränke  
• Stühle 
• Waffen, Messer, Taser, Schlagstöcke, etc 
• Glasbehälter 
• Taschenlampen, Leuchtstäbe, Ketten, Laserpointer 
• Stockschirme („Knirpse“ sind gestattet) 
• Sperrige Gegenstände, Stühle, Kisten 

 
Es stehen dir keine Garderoben oder Abgabemöglichkeiten für nicht zugelassene  
Gegenstände am oder vor dem Stadion zur Verfügung.  
 
Bitte beachte auch die Stadionordnung! 
www.commerzbank-arena.de/service/stadionordnung 
Siehe Liste „Verbotene Gegenstände“ 
	
  
 
SONSTIGE HINWEISE 
Verpflegungsstände mit einem reichhaltigen Angebot an Getränken und Speisen 
findest Du auf dem gesamten Areal. In Deinem eigenen Interesse und aus 
sicherheitstechnischen Gründen darf lediglich ein Tetra- Pak oder PET Flasche bis 
maximal 0,25l Inhalt (nichtalkoholisch und original-verschlossen) mit auf das 
Konzertgelände genommen werden.  
 
Denk an Sonnenschutz (Creme, Kopfbedeckung, etc.) sowie an regenfeste Kleidung.  
 
Laute Musik kann Dein Gehör schädigen! Wir machen darauf aufmerksam, dass 
insbesondere bei Kindern auf Gehörschutz und angemessener Platzierung auf dem 
Gelände zu achten ist. Wir empfehlen, Kinder unter 8 Jahren nicht auf das Konzert 
mitzunehmen.  
 
Für medizinische Notfälle befinden sich Sanitäter und Ärzte vor Ort.  
 
 
ANREISE 
 
1. ÖPNV 
S-Bahn 
Vom Hauptbahnhof Frankfurt erreichst du die Commerzbank-Arena mit den S-Bahn 
Linien S7, S8 und S9. Die Fahrzeit zum Stadion beträgt ca. 6 Minuten. Der Fußweg 
vom S-Bahnhof Stadion zur Commerzbank-Arena beträgt etwa 10 bis 15 Minuten. 
 
Straßenbahn 
Vor dem Hauptbahnhof fährt die Straßenbahnlinie 21 sowie ggf. 
veranstaltungsbezogene Sonderzüge der Linie 20 zur Commerzbank-Arena. Der 
Fußweg von der Straßenbahn-Haltestelle zum Stadion beträgt etwa 10 bis 15 
Minuten. 
 



Busse 
Zusätzlich zur Straßenbahn und S-Bahn verkehrt die Buslinie 61 sowie ggf. die 
veranstaltungsbezogene Sonderlinie 80 zwischen Frankfurt Flughafen und Frankfurt 
Südbahnhof mit Station Commerzbank-Arena. Der Fußweg von der Bushaltestelle 
zum Stadion beträgt etwa 10 bis 15 Minuten. 
 
 
2. PKW 
Aus Richtung Mainz/Ludwigshafen 
A60 Richtung Rüsselsheim. Am Rüsselsheimer Dreieck wechselst du auf die A67 
Richtung Frankfurt, Würzburg. Am Mönchhöf-Dreieck wechselst du auf die A3 
Richtung Frankfurt Flughafen, Würzburg. An der Anschlussstelle Frankfurt-Süd 
wechselst du auf die B43/44 Richtung Frankfurt-Stadtmitte, Stadion. Folge der 
Beschilderung (Stadionsymbol) zu den ausgewiesenen Parkplätzen. 
 
Aus Richtung Köln/Wiesbaden 
A3 Richtung Frankfurt. An der Anschlussstelle Frankfurt-Süd wechselst du auf die 
B43/44 Richtung Frankfurt-Stadtmitte, Stadion. Folge der Beschilderung 
(Stadionsymbol) zu den ausgewiesenen Parkplätzen. 
 
Aus Richtung Hannover/Berlin 
A7 Richtung Frankfurt. Wechsel auf die A5 Richtung Frankfurt, Gießen. Am 
Frankfurter Kreuz wechselst du auf die A3 Richtung Frankfurt-Stadion, Würzburg. An 
der Anschlussstelle Frankfurt-Süd wechselst du auf die B43/44 Richtung Frankfurt-
Stadtmitte, Stadion. Folge der Beschilderung (Stadionsymbol) zu den 
ausgewiesenen Parkplätzen. 
 
Aus Richtung Nürnberg/München 
A9 Richtung Nürnberg. Am Nürnberger Kreuz wechselst du auf die A3 Richtung 
Frankfurt, Würzburg. An der Anschlussstelle Frankfurt-Süd wechselst du auf die 
B43/44 Richtung Frankfurt-Stadtmitte, Stadion. Folge der Beschilderung 
(Stadionsymbol) zu den ausgewiesenen Parkplätzen. 
 
 
3. PARKEN 
 
Öffnung der Parkplätze:  
Frühparkplätze: 12:00 Uhr  (WALDPARKPLATZ und THE SQUAIRE) 
Alle anderen Parkplätze 14:00 Uhr   
 
Stadionparkplätze 
In direkter Umgebung zur Commerzbank-Arena stehen dir die Parkplätze 
GLEISDREIECK und WALDPARKPLATZ sowie die Parkfläche der ISENBURGER 
SCHNEISE zur Verfügung. 
Die Parklätze sind entsprechend über die Verkehrsführung beschildert. 
 
Kosten pro PKW: 6,- EUR 
Kosten pro Bus: 15,- EUR  
 
Parkhaus Sandhofstraße 



Im näheren Umfeld der Commerzbank-Arena sind Parkplätze im PARKHAUS 
SANDHOFSTRAßE. Du erreichst das Parkhaus über die A5 Ausfahrt Niederrad, 
sowie über die Kennedyallee stadtauswärts. Bitte nutze dein RMV-Kombi-Ticket, um 
mit den Straßenbahnlinien 20 und 21 ab der Haltestelle "Heinrich-Hoffmann-
Straße/Blutspendendienst" zum Stadion zu gelangen. Die Straßenbahnen verkehren 
im drei Minutentakt - Fahrzeit zur Arena ca. 8 Minuten. 
Kosten pro PKW: 6,- EUR 
 
Parkhaus “THE SQUAIRE” 
http://www.thesquaire.com/de/the_squaire/parken.html 
 
PARK+RIDE EMPFEHLUNG: 
Neben den Parkplätzen an der Commerzbank-Arena steht dir auch das Parkhaus 
„THE SQUAIRE“, nur fünf S-Bahnminuten vom Stadion entfernt, zur Verfügung. Auf 
der A3 und der B43 folgst du der Beschilderung "The Squaire Parkhaus".  
Im Parkhaus folgst du dann den Schildern zum Regionalbahnhof. Mit den S-Bahnen 
S8 und S9 erreichst du in ca. fünf Minuten den S-Bahnhof Stadion. 
 
Kosten pro PKW: 6,- EUR 
 
Bürostadt Niederrad 
Im Bereich der LYONERSTRAßE, HERRIOTSTRAßE und HAHNSTRAßE im 
Großraum Bürostadt Niederrad befinden sich weitere Parkplätze. Diese erreichst du 
über die die A5 Ausfahrt Niederrad. 
Fußweg zur Commerzbank-Arena ca. 15 bis 20 Minuten (ausgeschildert). 
 
 
4. ÜBERNACHTEN 
 
FIRST CLASS | SHERATON FRANKFURT AIRPORT HOTEL 
http://www.sheratonfrankfurtairport.com/ oder +49 69 697 70 
4-STERNE | INNSIDE FRANKFURT NIEDERRAD 
http://www.melia.com/de/  oder +49 180 212 17 23 
 
4-STERNE | HOLIDAY INN FRANKFURT AIRPORT-NORTH 
www.holidayinn.com/FrankfurtAirport oder +49 800 181 60 68 
 
3-STERNE | LINDNER HOTEL & SPORTS ACADEMY 
http://www.lindner.de/ oder +49 693 399 68 444 
 
3-STERNE | AIRPORT UND SEMINARHOTEL 
http://www.airport-seminarhotel.de/ oder +49 610 28 220 100 
 
 
5. ROLLSTUHLFAHRER/ MENSCHEN MIT GEHBEHINDERUNG 
 
Die Bahnhöfe des öffentlichen Personennahverkehrs haben am S-Bahnhof "Stadion" 
Aufzüge eingebaut. Zu Konzerten in der Commerzbank-Arena erhalten die Besitzer 



eines Rollstuhlfahrertickets einen Parkschein für die Tiefgarage unter der 
Commerzbank-Arena.  
Personen, die über eine reguläre Steh- oder Sitzplatzkarte verfügen und 
Schwierigkeiten zu Fuß haben, haben die Möglichkeit den Shuttle-Service des 
Arbeiter-Samariter-Bundes (ASB) zu nutzen. Dieser fährt ebenfalls vom 
Haupteingang (E1) zur Gegentribüne bzw. nach Konzertende wieder zurück. 
 
Die Nutzung von Rollstühlen in den Tribünen ist nur in den vorgesehen Bereichen 
der Rollstuhlfahrerplätze möglich. 
Der Zugang von Rollstühlen, Rollatoren oder anderen mobilen Hilfsmitteln in den 
Innenraum / Stehplätze ist nicht möglich. Gäste, die ein Stehplatz-Ticket erworben 
haben und auf o.g. Hilfsmittel angewiesen sind melden sich bitte vorab, damit dir ggf. 
ein anderer Platz zugewiesen werden kann. 
 
 

 
 
 
Für etwaige Verzögerungen im Ablauf bitten wir um Verständnis.  
 
Wir wünschen dir ein schönes Konzerterlebnis. 
Das Team von MCT und Batschkapp Konzert- & Promotion 
 
________________________________________________________ 
 
Veranstalter:     Kooperationspartner: 
MCT Agentur GmbH    Batschkapp Konzert- & Promotion GmbH 
Strausberger Platz 2    Gwinnerstr. 5 
10243 Berlin     60388 Frankfurt 
www.mct-agentur.com    www.batschkapp.tickets.de 


